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Installation et 
Formation 

Transmission des 
coordonnées des 

locataires à VOLTALIS
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ETAPE DU DEPLOIEMENTETAPES DU DEPLOIEMENT DE LA SOLUTION VOLTALIS 
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Délai de réponse = 10 jours
DEMARCHE RGPD

Prise de 
rendez-vous 

par VOLTALIS
Usage locataire

7

Accompagnement 
VOLTALIS

✓ Questions utilisation/ 
maintenance

✓ Appel non surtaxé

✓ Disponible 7/7, du lundi 
au vendredi de 8h à 
21h, 9h à 17h le week-
end.

✓ Des moyens de contact 
adaptés à tous (mail …)

09 72 10 17 18 
CONTACT@VOLTALIS.COM

Courrier 
aux locataires

Communication : 
Affichage,  site web, 

réseaux sociaux…

Formulaire de refus de 
transmission de ses 

coordonnées à VOLTALIS


